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1 INPEAMET U IOAPYYJE IPUMEHE

OBHUM JOKYMEHTOM C€ TMPOMHUCYyje IOCTyMaK KOju crpoBoau AxkpemurtanmoHo teino CpOuje
NPUIIMKOM pelllaBarba MPUroBOpa U KaJlou Koju ¢y My yrmyheHH, a olHOCe ce Ha HheroB paj WiH Ha
paz aKkpeIUTOBAaHHX Tella 32 OICHUBAE YCariaeHOCTH.

2. PE®EPEHTHA JOKYMEHTA, IEOUHUIIUIJE U CKPAREHHUIIE

- SRPS ISO/IEC 17011:200@emuBame ycarnaeHoctd - OMIITH 3aXTEBHU 3a aKpeAUTAI[HOHA
TeJa Koja akpeInTyjy Teja 3a OLICHUBAhE YCarlalleHOCTH;

- 3akoH o akpeaurtauju (, Cnyx6enu rinacuuk PC* 6p.73/10);

- Opryka 0 U3MEeHama U JIoIlyHaMa OCHUBAYKOT akTa AkpeaurtanuoHor teina Cpowuje (, Ci.riacHuk

PC* 6p.14/11)
- ATC-ITAO1, ITpaBuna akpeauTaryje.

Ipurosop: N3pa3 He3a10BOIbCTBA, OCUM Xanbe, ynyheH akpeIuTanuoHOM Ty O[]
cTpaHe OWJIO Koje ocoOe WM OpraHu3alyje y Be3d ca aKTHBHOCTUMA
aKpeIUTAIlMOHOT Tejda WIM aKpPeAUTOBAHOI Tela 3a OlCHHBAEC
ycarjameHoCTH Ha KOjU Ce 04YEKYje OJIrOBOp.

Kanoa: 3axTeB Tela 3a OLICHUBAKE YCArJallleHOCTH aKpeIUTALMOHOM Tely Ja
MIOHOBO Pa3MOTpPU OUJIO KOjy IO TEJO 32 OLCHHBAIKE yCarialleHOCTH
HETIOBOJPHY OJUTYKY AaKpEAWTAlMOHOT Tela, a Koja ce OJHOCH Ha
KEJbEHU CTaTyC aKpeauTaluje.

Hanomena: V nenosomne oonyke cnaoajy. oobdujare npuxeamarba
npujase 3a akpeoumayujy, oobujare 0a ce HACMABU OYerUsarve,
3axmeeu 3a KOPEeKMUGHUM Mepama, npomeHe y obumy akpeoumayuje,
00n1yKe 0a ce 000uje, cmarvi, cycnenoyje uiu yKuHe axkpeoumayuja u
ouno Koja opyea mepa Koja cnpevasa cmuyaree akpeoumayuje.

3. INOCTYHNAK PEITABAIbA ITPUT'OBOPA U KAJIBH

3.1 PemaBame npurosopa

[Tpurosope pemasa aupektop Axpeauranuonor teina Cpouje (y masbem tekery: ATC) y ckimany ca
oBoM mporneaypom. [IpuroBopu ce mory ogHocutd Ha moctynak paga ATC koju ykibydyje u
nocrynak pazaa 3anocieHux y ATC-y W eKCTepHO aHTra)KOBaHUX OlEHHBAYa M TEXHUYKHUX
eKcriepara, Kao ¥ IpUroBOpe Ha paj aKpeAUTOBAHUX Teja 32 OLICHhUBAE YCArJIalllEeHOCTH.

3.1.1 Iloctymak peuniaBama NPUroBopa

[TpuroBopu ce y mnwucanoj ¢opmu mnpenajy ATC-y nuuno wnm mnomrtoMm. CapaaHuk 3a
aIMHHHCTPATHBHO-TEXHNYKE MocioBe y Onesbery 3a MpaBHE M OMIITE MOCIOBE NMPUMa M 3aBOAU
JOCTaBJbEHU IPHUTOBOP, OTBapa MpEeAMET NMPUTOBOpa, JojAebyje oaroBapajyhu Opoj um AocTaBiba
npeamer npuroBopa aupekropy ATC-a. Jupektop ATC-a BpuiM NpeuCnUTUBAKE MPUTOBOpA U
dopmupa Komucujy 3a pemaBame mnpuroBopa (y nmamsem Tekcry: Kommcuja). [penceanuk
Kowmucuje je, mo mpaBmity, MpeACTaBHUK PYKOBOJCTBA 3a CHCTEM MeHayMeHTa (y JaJbeM TEKCTY:
[TPCM) koju je oAroBOpaH 3a CHPOBOlEHE MOCTYNKA peliaBama rnpuroopa. Ocrana 1Ba 4iaHa
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Komucuje ce 6upajy u3 penosa 3amocieHux, y3uMajyhu y o03up 0cycTBO MOCIOBHOT HHTEpeca U
YUKEHUIY Ja 4iaHoBH Komwmcuje He cMmejy OuTH 0coOe Koje Cy TOCPEIHO WIIM HEeTOoCpeaHo Ousie
VKJbYYEHE WIHM TIOBE3aHE Ca aKTUBHOCTHMA KOj€ Cy MpEeAMET MPHUroBopa, a y Iuiby obe3behema
HE3aBHUCHOCTH, HEMPHUCTPACHOCTH M 00JEKTUBHOCTH.

Komucuja y capanmy ca pyKOBOIMOIIEM OpPraHHU3AIMOHE jeIWHUIIE HA KOjy C€ MPUTOBOP OJHOCH
npunpema aupektopy ATC-a u3BemiTaj ca mpeasioroM 3a peniaBame MPUroBopa.

Haxon 1mTo ce cakyme cBe peneBaHTHe HH(POPMalKje Y BE3U pellaBama MPUroBopa, 1Mo noTpedu u
O] aKpeIWTOBAaHOI Tella 3a OlleHkhHBame ycarimameHocTd, Komucuja Qopmupa wusBemraj ca
IIPEJIOTOM pelliekha IPUroBopa 1 UCTU AocTasiba aupekropy ATC-a.

VY nocrtynky pemaBamwa npuroBopa aupektop ATC—a Moxe 1a JoHece OUIyKy O Mpeny3uMamby
cienehnx akTHBHOCTH:

- BaHPETHO HAJI30PHO OICHHUBAKE aKPEAUTOBAHOT TEJIa 32 OLCHHHBAKE yCarllallleHOCTH,
- BaHpeJHA UHTEpHA MPOBEPa,
- TpaXeme MUIIbEHa 011 oAroBapajyher oprana ATC-a.

Hupextop ATC-a 10HOCH KOHA4YHY OJUIYKY O NMPUTOBOPY y3uMajyhu y 003up mpeior peuema u
CBE JI0OCTaBJbEHE pelieBaHTHE MH(pOpMaIHje.

[TomHocMan nmpuroBopa ce o0aBelITaBa MUCAHUM MyTEM O OJJYIH, Y POKY He nyxeM ox 60 mana
OJ1 JaHa KaJ1a je IPUTOBOP EBHICHTHUPAH.

[Ipenmer pemaBama MpUroBopa 00aBe3HO CAAPXKU: MUCAHU MPUTOBOP, CBA PEJICBaHTHA TOKYMEHTA
KOja ce OJJHOCE Ha HErOBO PElIaBambe, U3BEILTAj Ca MPEIOrOM pPelliekha U OJUIYKY JUPEKTOpa.

3.1.2 Ilpeny3umame Mepa HAKOH pelllaBamba MPUroBOpa

Pa3marpamem u pemaBamem npurosopa, ATC gonasu u 10 ca3zHama Koja KOPUCTH 32 MO00JbIIAkE
COITICTBEHOT CHCTEMa MEHAIIMEHTA.

Kao nmocneguny pemaBama npuropopa ATC Moxe npeny3eTd HEKe O aKTUBHOCTH, Kao IITO CY:
KOPEKTHBHE Mepe y IIJbY OTKJIamama YTBp)eHe HeycarlalleHOCTH, MPEBEHTUBHE MEpe y LUJbY
CrpedaBama HEMPABUIHOCTH KOjeé Cy MPOY3pOKOBaJe HE3aJ0BOJHCTBO YUYECHHMKA Y CUCTEMY
aKpeauTaluje; OLueHy e(QUKACHOCTH IMpery3eTUX KOPEKTHMBHHUX M IPEBEHTHUBHHMX Mepa Yy LMIbY
noOoJblama cucreMa MeHagmenTa. OBe mepe ce Mory onHocutd Ha ATC, eKcTepHO aHTa)KOBaHE
OlICHUBaYe/TEXHUYKE CKCIIEPTE M aKPEIUTOBaHA Teja 32 OLCHUBAbE YCarIalleHOCTH.

Mepe ce mpeay3uMajy y CKIamy ca mpoueaypom Heycaerauwienocmu, KOpeKmugHe u npeseHmueHe
mepe (ATC-ITPQY).

Jennom romumme Konerujym aumpektopa ATC-a aHanmusupa NpUTOBOpe, HAYMHE HUXOBOT
pelaBama 1 JI0HETE OJUIyKe, Kao J1€0 aKTUBHOCTH MPEUCIIUTUBAA O]l CTPaHE PYKOBOJICTBA.

3.2 PemaBame skajon

ATC pemaBa xanbe, koje cy My ymyheHe, a Koje ce 0JJHOCe Ha OWJIO KOjJy HEMOBOJbHY OJIYKY Y
BE3W CTaTyca aKkpeAMTalMje. 3a MOCTyIaK pellaBama xanou onropopHa je Komucuja 3a xanoe (y
nasbeM Tekcty. Komucwuja).

Komucujy 3a xande obpasyje Ynpasuu ondop ATC-a.

Komucuja 3a >xanbe mma celmaMm 4jgaHOBa OJl KOJUX CE€ jeldaH 4ilaH MMEHYyje M3 MHUHHCTApCTBa
HAJIJICKHOT 3a TMOCJIOBE aKpeIuTalltje, a NIeCT YWIAHOBA ce UMEHYje U3 pela eKcrepaTa 3a paj Tena
3a OICHUBAKE yCarallleHOCTH: JBa WIaHa U3 pella eKcrepara 3a JabopaTopuje, Ba WiaHa U3 peaa
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eKcriepaTa 3a KOHTPOJIHA Tella M JIBa WiaHa U3 pesia eKcriepara 3a cepTudukaipona reia. Komucuja
ce UMEHYj€e Ha YETUPU TOJMHE.

[Mpencennuk Komucuje Tpeba na nma BHCOKO oOpazoBame y obnactu mpasa u 10 roxuna pagHor
HcKycTBa a uiaHoBu Kommcuje Tpeba na mMajy BUCOKO 0Opa3oBamke M HajMame S roJiMHa pagHorT
MCKYCTBa Ha MOCJIOBUMA aKpeIUTaIyje.

UnanoBu Komucuje ce Mory uMEeHOBATH M3 peloBa Bojehux OIlemhHMBada, TEXHUYKHUX OlCHUBaYa U
yraHoBa TexHnuknx komurera ATC-a.

UnanoBu Komucuje He Mory OuTH TUpEKTOp U 4iaHOBH YnpaBHOT og0opa ATC-a.
Komucuja Tpeba ga Oyae KOMIETEHTHA U He3aBUCHA y OJTHOCY Ha MPEIMET kaioe.
UnanoBu Komucwuje cy y o6aBe3u na nornuiry M3jaBy o moBep/bUBOCTH.

3.2.1 llocTynak peuiaBama Kajaou

Kanbe ce momnoce ATC-y y poky on 15 mana on jaHa jocraBibama ojuryke. CapaaHHK 3a
AAMUAHUCTPATUBHO-TCXHUYKE ITOCIOBC Y O,Z[GJ'beHny 3a INpPaBHC U ONIITC MOCJIOBC IMpUMa U 3aBOAU
JIOCTaBJbEHY Xaynly, oTBapa MpeaMeT xaide, mojaesbyje onroapajyhu Opoj m mocrtaBiba ra 06e3
oJularama npeaceqHuky Komucuje.

Kanba Mopa ma caap>ku OCHOB 3a TIOJTHOIICH:E JKajabe, Kao U CBY JOKYMEHTAIH]y, OJTHOCHO 3aIuce
KOjH MOTKPEIJbY]y HaBOJIE y KaJIOH.

VY unipy 06e30ehema He3aBUCHOCTH, HEMPHUCTPACHOCTH U 00JeKTUBHOCTH npeaceaHnk Komucuje uz
penoBa wianoBa Komucuje Oupa nBa unmana Komucuje koju he 3ajemHo ca mHM pa3maTpaTd
MpeAMETHY KanlOy, y3umajyhu y o03up OACYCTBO IMOCIOBHOT MHTEpPECa M YHEHECHUILY J1a YIAHOBH
Komucuje He cmejy OuTt ocobe Koje Cy MOCPeHO WM HEeMOCpeIHO Ouile yKJbydeHe MM MOBE3aHe
ca aKTUBHOCTHMA KOj€ Cy TIPEAMET Kajoe.

Y Be3u mpenmera xandbe Kommcuja Moxe 3aTpaXuTd JoJaTHE HHGPOpPMAIMje U 3amuce OJ
noxHocwuolia xanoe mwiu ATC-a.

VY poky on 30 mana ox mana npujema xanbe Kommucuja nonocu omiyky o sxainbu o kojoj he
OHOCHIIALL KaI0e OUTH 0Max OOaBEIITEH.

[Ipotus onnyke Komucuje momHocunal xandbe Moke MOKPEHYTH YIPaBHH CIIOp Mpel HaAJIeKHUM
CYZIOM.

[Ipeamer pemaBama sxasidoe 00aBe3HO CaaPKU. MHCaHY Kajal0y, CBa pejeBaHTHA JOKYMEHTA KOja ce
OJTHOCE Ha HEHO peliaBame u ouryky Komucuje.

JemnoMm rogumme Komerujym nupexropa ATC-a ananusupa xainde, HaYuHE HBUXOBOT pellaBama 1
JIOHETE OJUTYKEe, Kao J1€0 aKTUBHOCTHU MPEUCITUTUBAKA O] CTPAHE PYKOBOJICTBA.

4.  JTACTPUBYIAJA

OBaj JOKYMEHT KOPUCTE CBU YYECHHIIM Y MIOCTYIIKY pelllaBamba MPUTroBOpa U 5Kajou, U TO y TOMEHY
CBOJUX HaJIKHOCTU. JIOKyMEHT je noctynaH Ha uHTepHeT ctpanuiy ATC-a www.ats.rs

5. IMPHJIO3N

Hewma npuinora.
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