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1. Postojanje odnosa ne dovodi sertifikaciono tijelo
neophodno u konflikt interesa. Medutim, ukoliko bilo
koji odnos stvara prijetnju po nepristrasnost,
sertifikaciono tijelo mora da dokumentuje i mora da
bude u stanju da pokaZe na koji nacin otklanja ili
minimizira takve prijetnje (Odnos koji predstavija
prijetnju po nepristrasnost sertifikacionog tela moze
da se zasniva na vilasnistvu, upravljanju,
rukovodecéem osoblju, zajedni¢kim sredstvima,
finansijama, ugovorima, marketingu i pla¢anju
trgovinske marze ili drugim podsticajima za
privlacenje novih klijenata, itd.) (ISO 17021)

PRETHEN oo~

8.

1. Kada odnos predstavlja neprihvatljivu prijetnju po
nepristrasnost (kao kada filijala koja je u potpunom
vlasnistvu sertifikacionog tijela trazi sertifikaciju od
svoje matice), onda se sertifikacija ne smije dati.

Sertifikaciono tijelo niti bilo koji deo istog pravnog
entiteta nece nuditi niti pruzati konsultantske usluge
za sisteme menadZmenta. (1So 17021)
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